
 

KYS-PUKO-007; Revizyon Tarihi:- ; Revizyon No:00 
 

  https://kalite.aksaray.edu.tr/ 
 

 

AKSARAY ÜNİVERSİTESİ SÜREKLİ İYİLEŞTİRME  

PUKÖ DÖNGÜSÜ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

AKSARAY ÜNİVERSİTESİ  

STRATEJİK PLANI 

AKSARAY ÜNİVERSİTESİ  

MİSYONU 

AKSARAY ÜNİVERSİTESİ  

KALİTE POLİTİKASI 

AKSARAY ÜNİVERSİTESİ  

VİZYONU 

LİDERLİK 
İDARİ KADROLARDA 

YETKİNLİK 
YASAL DÜZENLEMELER 

FİNANSAL 

KAYNAKLARIN 

YÖNETİMİ 

SÜREÇ YÖNETİMİ 

Kurumsal Dönüşüm Bilgi Yönetim 

Sistemleri ve Destek Hizmetleri 

İNSAN 

KAYNAKLARININ 

YÖNETİMİ 

YÖNETİM SÜREÇLERİNİN İZLENMESİ 

YÖNETİM SÜREÇLERİNİN 

DEĞERLENDİRİLMESİ 

İYİLEŞTİRME ÇALIŞMALARI 

İÇ ve DIŞ 

PAYDAŞLAR 

İÇ ve DIŞ 

PAYDAŞLAR 

SÜ
R

EK
Lİ

 İY
İL

EŞ
T

İR
M

E1
1

 

5
 Y

IL
LI

K
 Ç

EV
R

İM
 

https://kalite.aksaray.edu.tr/


 

KYS-PUKO-007; Revizyon Tarihi:- ; Revizyon No:00 
 

  https://kalite.aksaray.edu.tr/ 
 

 

AKSARAY ÜNİVERSİTESİ SÜREKLİ İYİLEŞTİRME  

PUKÖ DÖNGÜSÜ  

 

 

 

Planlama: Aksaray Üniversitesi’nin yönetsel, idari ve kalite süreçlerine ilişkin planlama; kurumun 

misyonu, vizyonu, temel değerleri, stratejik amaç ve hedefleri, yasal mevzuatlar, 

ulusal/uluslararası kalkınma planları doğrultusunda üst yönetimin liderliğiyle Strateji Geliştirme 

Daire Başkanlığı, Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatörlüğü tarafından ilgili mevzuat, yasa ve 

yönetmelikler temel alınarak paydaş geri bildirimleri de dikkate alınarak yapılmaktadır.  

 Uygulama: Üniversitenin yönetsel, idari ve kalite süreçlerine ilişkin planlar; üst yönetimin 

liderliğiyle Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı, Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatörlüğü, 

akademik birimler, idari birimler ile araştırma ve uygulama merkezleri tarafından 

uygulanmaktadır.  

 Kontrol Et: Üniversitenin yönetsel, idari ve kalite süreçlerine ilişkin kontrol; paydaş geri 

bildirimleri (memnuniyet/değerlendirme anketleri, paydaş toplantıları, Kampüs 7/24), Birim Öz 

Değerlendirme Raporu (BİDR), kurumun ve akademik birimlerin Kurum İç Değerlendirme Raporu 

(KİDR) ile yönetici özetleri, Stratejik Plan İzleme Çalışmaları, Faaliyet Raporları, Performans 

Programları, Yükseköğretim Verileri, Sayılarla ASÜ, İç Tetkik Faaliyetleri, İç Kontrol ve Mali Kontrol 

Raporları ile gerçekleştirilmektedir. Süreçte Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı, Kalite Komisyonu 

ve Kalite Koordinatörlüğü, İç Denetim Birimi, akademik birimler, idari birimler ile araştırma ve 

uygulama merkezleri etkin rol üstlenmektedir. İlgili izleme mekanizmaları sonuçları iyileştirmeler 

için yol göstermektedir.  

 Önlem Al: İlgili birimler tarafından gerçekleştirilen değerlendirmeler üst yönetime düzenli olarak 

raporlanmakta, gerekli iyileştirmeler üst yönetimin liderliğiyle başta Senato olmak üzere ilgili 

kurul ve komisyonlar tarafından gerçekleştirilmektedir.  

 

 

 

 

https://kalite.aksaray.edu.tr/


 

KYS-PUKO-007; Revizyon Tarihi:- ; Revizyon No:00 
 

  https://kalite.aksaray.edu.tr/ 
 

 

AKSARAY ÜNİVERSİTESİ SÜREKLİ İYİLEŞTİRME  

PUKÖ DÖNGÜSÜ  
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